
【公共交通ヒアリング結果】 

◇調査期間 

 2025 年 8 月 18 日～2025 年 9 月 5 日 

◇調査対象 

 中央地区・北斗地区・北成地区 

 65 歳以上の方 

◇調査方法 

 鷹栖町職員と各地区住民センター職員による訪問 

◇ヒアリング件数 

 81 件 

 

１.性別（N≂81） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２.年齢（N＝81） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

36%

63%

1%

男性 女性 その他

28％

60％

8%
4％

65～79歳 80～89歳 90歳以上 回答なし



３.居住地域（N≂81） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４.世帯構成（N≂81） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４-１年齢別の世帯構成（N≂78） 

44%

25%

31%

中央地区 北斗地区 北成地区

51%

30%

15%

4%

単身 夫婦のみ 親・子ども同居 三世帯同居

11
8

3

23

12
8

35 11
3

単身 夫婦のみ 親・子ども同居 三世帯同居

65～79歳

80～89歳

90歳以上

回答なし



５.同居していない家族の状況（複数回答、N≂64） 

 

５-１同居していない家族の居住先（複数回答、N≂64） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５-２同居していない家族に会う頻度（N≂64） 

 

40%

32%

17%

5%
6%

週に1回以上 月に1～2回 数か月に1回

年に1～2回 ほとんど会わない



６.世帯での自家用車の保有状況（N≂81） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６-１年齢別の自家用車の保有状況(N=81) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６-２世帯構成別の自家用車の保有状況(N=81) 

47%

18%

35%

専用の車がある 共用の車がある 保有していない

19

1 2

15
12

21

1 1 4
3

1 1

専用の車がある 共用の車がある 保有していない

65～79歳

80～89歳

90歳以上

回答なし

18
22

12
8

35 6 1
2

11
2

専用の車がある 共用の車がある 保有していない

単身

夫婦のみ

親・子ども同居

三世帯同居

回答なし



７.運転免許証の保有状況(N=81) 

 

７-１年齢別の運転免許証の保有状況(N=81) 

 

 

 

 

 

 

 

49%

9%

15%

27%

保有している 保有しているが返納検討

過去に保有し返納済み 保有していない

18

1 1 2

17

5

11
15

2 4
3

1 1

保有している 保有しているが返納検討 過去に保有し返納済み 保有していない

65～79歳

80～89歳

90歳以上

回答なし



７-２運転免許証を保有している人の年齢(N=47) 

 

７-３運転免許証を保有している人の世帯構成(N=47) 

７-４運転免許証を保有している人の運転頻度(N=47) 

40%

47%

4%
9%

65～79歳 80～89歳 90歳以上 回答なし

45%

22%

15%

8%

10%

単身 夫婦のみ 親・子ども同居 三世帯同居 回答なし

60%
26%

8%

2% 4%

毎日 2～3日に1回 週に1回 月に1回 運転しない



８.日常的に送迎を頼める人がいるか(N=81) 

 

８-１日常的に送迎を頼める人がいるか（年齢別）(N=81) 

８-２日常的に送迎を頼める人がいるか（世帯構成別）(N=81) 

57%

2%

9%

5%

27%

気軽に頼める 特定の時間のみ 緊急時のみ 頼めない 必要ない

6 1 2
13

34

1 4 2 75 11 2 2

気軽に頼める 特定の時間のみ 緊急時のみ 頼めない 必要ない

65～79歳

80～89歳

90歳以上

回答なし

23

1 4 2

1011

3 1
88

1 1 2
3
1 2

気軽に頼める 特定の時間のみ 緊急時のみ 頼めない 必要ない

単身

夫婦のみ

親・子ども同居

三世帯同居

回答なし



９.日常的に利用する公共交通手段(N=81) 

 

 

９-１公共交通手段を利用しない理由(N=50) 

17%

14%

7%

62%

町営バス 道北バス タクシー 利用しない

73%

27%

自家用車で移動しているから 家族・知人の送迎があるから

費用が高いから 乗り継ぎの時間がかかるから

本数が少ないから バス停が遠いから



10.町営バスの利用頻度(N=81) 

 

 

10-１町営バスを利用しない理由(N=51) 

2%
15%

15%

5%
63%

毎日 2～3日に1回 週に1回 月に1回 年に1回 利用しない

74%

2%

22%

2%

自家用車で移動しているから 自転車・徒歩で移動しているから

家族・知人の送迎があるから 費用が高いから

乗り継ぎの時間がかかるから 本数が少ないから

バス停が遠いから



11.道北バスの利用頻度(N=81) 

 

11-１道北バスを利用しない理由(N=60) 

 

1%
5%

10%

10%

74%

毎日 2～3日に1回 週に1回 月に1回 年に1回 利用しない

67%

29%

2% 2%

自家用車で移動しているから 自転車・徒歩で移動しているから

家族・知人の送迎があるから 費用が高いから

乗り継ぎの時間がかかるから 本数が少ないから

バス停が遠いから



12.自由記述による意見 

 ※車を保有していない人の意見を抜粋 

 

・免許もなく、車もないが町営バスと道北バスを上手く利用しながら生活している。 

 町営バスも家の前まで来てくれるので、便利。これからも、今の状態を維持して欲し 

 い。 

 

・食料品の買い物は、宅配を利用しているし、外出時には子どもが送迎してくれるの 

で助かっている。 

 

・町内に家族がいるので、気軽に送迎をお願いできる。市内の病院に行くときもお願 

いしている。 

 

・病院は、送迎があるところを選んでいる。送迎がない病院に行くときは、町営バスと 

 道北バスを利用している。 

 

・町営バスの電話予約も慣れてしまえば、不便ではない。家の前まで来てくれるのは、 

冬は特に安心できる。 

 

・週に１回程度、福祉バスで市街地に来ている。その時に、買い物や銀行もすべて済 

ませるようにしている。 

 

・１人でバスに乗れなくなったら困るだろうなと感じている。昔は、道北バスの本数もた 

くさんあったけど、人口が減っているからしょうがない。町営バスは家の前まで来る 

ので有難い。今を維持できるようにして欲しい。 

 

・子どもと同居しているので、自分の車はないが不便はない。仕事がある平日の昼間 

は難しいけれど、行きたいところあれば、子どもたちに連れて行ってもらえる。 

 

・子ども家族が近くにいるので、買い物も病院も不便なく生活できている。 

 

・市内の娘が定期的に来てくれる。食料品は宅配を利用している、３か月に１回程度、 

市内の病院に行くときは道北バスを利用することもある。 

 

・娘家族が、旭川にいるので移動手段には困っていない。 

 


