
鷹栖町ホームページリニューアル業務委託に係る公募型プロポーザル 質問および回答 
 

№ 項目 質 問 内 容 回 答 

１ 

実施要項-2-（3）-ア 公開予定日が「令和 5年 1月 1日」とありますが、公開にあたっては CMS

の業者だけでなく、北海道セキュリティクラウドが管理されている DNS

等の設定変更も必要になると認識しております。 

万が一公開時に何かあった場合の対応などを鑑みて、通常営業期間での

対応を推奨しております。上記を踏まえ、公開予定日の提示については、

12 月下旬の通常営業期間を目途として、事業者による提案を企画提案書

等に記載させて頂く形でよろしいでしょうか。 

質問のとおり提案して構わない。 

２ 

実施要項-12-オ 本書類は、指定のある書類ではなく、参加事業者にとって必要な書類と

いう認識でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおり。 

３ 

実施要領-16-（4） 

 

「申請書等は、黒色のペン又はボールペンで記入すること」と記載がご

ざいますが、参加書類をデータで入力のうえ、プリンタ等で出力する形

でもよろしいでしょうか。 

質問のとおり提出して構わない。 

４ 

仕様書-4-（1）-イ こちらに記載の「運用マニュアル」は P7 の「ホームページ運用保守」に

記載の「運用」と捉えてよろしいでしょうか。その場合、弊社が提供し

ているマニュアルでは、「操作マニュアル」の中に含まれているため、提

供は一冊で問題ないという認識でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおり。 



５ 

仕様書-4-（2） 操作研修におけるマニュアルのデータを納品しますが、印刷は鷹栖町様

で行っていただける認識でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおり。 

 

６ 

仕様書-5-（5） 「ホームページの運用における作業」に記載されている事項は保守対応

が必須ではなく、CMS 上で作業できれば問題ない認識でよろしいでしょ

うか。その場合、対応が難しい項目においてのみ保守時間を見込ませて

いただく形でよろしいでしょうか。 

また、コンサルティングについては「機能」ではないため、（7）コンサ

ルティングの対応が可能であれば、要件を満たすと捉えてよろしいでし

ょうか。 

お見込みのとおり。 

７ 

仕様書-5-（7）-ウ リンク切れが有った際、受託者に報告を行いますが、リンク先の正しい

情報は事業者側では把握しかねると考えます。 

CMS 上でもリンク切れのチェック機能がある事と、一か月未満を前提と

した期間ごとのリンク切れ報告でも要件を満たすと考えてもよろしいで

しょうか。 

お見込みのとおり。 

 

８ 

企画提案書等作成

要領-2-表 1-No.2 

提出する運用・保守費用の見積書に関しまして、見積書へは月額のみを

記載し、総額は記載しない認識でしょうか。 

お見込みのとおり。 

９ 

企画提案書等作成

要領-3-（2） 

「No.3 から 6」とありますが、表 1 には 5 番までしかありませんでした

ので、6が何を指すかご教示頂けますでしょうか。 

「№3 から 5」の誤りであり、企画提案書等作成要領を

修正する。 



１０ 

審査基準-2-（3） 

 

審査委員の構成（役職・人数等）についてご教示ください。 

また、審査委員の方は、日常的に、鷹栖町ホームページの更新作業を担

当される方が中心の構成になりますでしょうか。もしくは、各課課長様

など、主に、承認業務を担当される方が中心の構成でしょうか。 

審査委員の構成は理事者 1 名、管理職(承認業務担当)3

名、係長職以下(更新作業担当)3 名である。 

１１ 

審査基準-別表 

評価基準項目 

各項目の割合や採点方法について、ご教示ください。 書類審査 20 点、ヒアリング審査 80 点の構成である。 

１２ 

CMS機能要件一覧-7 

及び 13 

 

13 番より LGWAN 環境の PC からの接続、7番より「仮想ブラウザによるイ

ンターネット分離環境」とあるため、CMS サーバへの接続は LGWAN 端末

内の仮想環境からインターネット接続で行われるという認識でよろしい

でしょうか。 

お見込みのとおり。 

なお、接続は北海道自治体情報クラウドからの接続と

し、LGWAN-ASP サービスを利用しての接続は想定してい

ない。 

１３ 

CMS機能要件一覧-1 「セキュリティ対策、改ざん防止を考慮し、一般にソースが開示された

オープンソース CMS ではないパッケージの製品とすること。」との記載が

ございました。 北海道自治体セキュリティクラウドのオプションサービ

ス（ASP）として採用されている国産自治体専用 CMS であれば、オープン

ソースでご提案してもよろしいでしょうか。 セキュリティレベルは北海

道自治体セキュリティクラウドと同等となります。 

令和４年７月４日付鷹栖町告示第 145 号にて実施要領

等を変更し、CMS 機能要件一覧-1 の記載を「セキュリテ

ィ対策、改ざん防止を考慮し、パッケージ型 CMS または

自治体への導入実績のある団体向けオープンソース型

CMS であること」とした。 

１４ 

仕様書-(4)-エ 

CMS 機能要件一覧-

2-13 

CMS への接続について以下の通り、セキュリティクラウド、LGWAN の 2 通

り記載がございますが、 どちらからの接続をご希望でしょうか。 

・仕様書（４）セキュリティ-エ 「 北海道自治体情報セキュリティクラ

ウドから接続できること。」 

 ・CMS 機能要件一覧 2 システム構成-13 「庁内クライアント PC から 

CMS サーバに LGWAN を経由してアクセスし、コ ンテンツを作成・更新

№12 を参照のこと。 



できること。」 

１５ 

仕様書（6）-エ ウェブアクセシビリティ対応のためのページ修正について 仕様書（６）

コンテンツ移行要件-エ「移行する際、アクセシビリティ上の問題が生じ

た場合は、アクセシビリティガイドラインに基づき受託者により上限 

500 ページまで修正すること。」との記載がございました。 500P のご指

定は、鷹栖町様で行なっていただけるものでしょうか。また、修正を必

要とするページが 500P 以上であっても、その範囲内のみでよろしいでし

ょうか。 

修正を要するページを指摘していただいたうえで、その

うち上限 500 ページを鷹栖町が指定することを想定し

ている。また、500 ページ以上対応することを提案する

場合は、アクセシビリティへの対応実現方法とリニュー

アルの際の職員への移行支援についてそれぞれ企画提

案書-4-②「対応実現方法」および企画提案書-6-①「デ

ータ移行の方法、支援内容」に記載し提案すること。 

１６ 

- コンソーシアムでの参加について コンソーシアムでの参加の場合、協定

書の提出は必要となりますでしょうか。 

コンソーシアムでの参加にあっては、参加表明書提出時

に必要となる提出書類について代表者と構成員全員が

提出したことを確認するため、協定書の提出は必須と考

える。 

よって、参加表明書提出時に併せて提出願いたい。 

 


